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Dienstleistungen 

 

Stundenverrechnungssätze, je Stunde 
(Abrechnung in Arbeitseinheiten von 15 Minuten | vor Ort min. 30 Minuten) 

Mit 
Wartungsvertrag 

Ohne 
Wartungsvertrag 

Supportleistungen (PC, Server, Netzwerk, VoIP, etc.) 125,00 € 145,00 € 

Supportleistungen Expert (S2D Cluster, Hyper-V, VMware) 180,00 € 200,00 € 

Beratung & Consulting zu IT-Infrastruktur, IT-Sicherheit, 
Microsoft 365, Digitalisierung und Künstliche Intelligenz 

180,00 € 

Fahrtkosten je gefahrenen Kilometer, inkl. Wegezeit 1,25 € 

Zuschläge für Leistungen außerhalb der Geschäftszeiten  
(Geschäftszeiten: Montag bis Freitag 08.00 - 17.00 Uhr) 

Montag bis Freitag zwischen 18:00 und 22:00 Uhr 25% 

Montag bis Freitag zwischen 22:00 und 06:00 Uhr 100% 

Samstags, ganztägig 100% 

Sonn- und Feiertags, ganztägig 150% 


